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Zgodnie z art. 13 ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 

04.05.2016) – dalej RODO informuje, iż: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Engie Services Sp. z o.o. z siedzibą ul. Grochowska 312, 03-839 

Warszawa. 

2. Informujemy, że Pana/Pani dane osobowe mogą być przetwarzane przez Spółki Engie działające na terenie Polski na 

mocy umowy o współadministrowaniu danymi. Więcej informacji o współadministrowaniu znajdą Państwo pod tym 

linkiem: https://engie-polska.pl/polityka-prywatnosci 

3. Administrator przetwarza dane osób, które: 

a. dokonały subskrypcji fanpage’a poprzez kliknięcie ikony „Lubię to!”, „Obserwuj” lub „Udostępnij”, 

b. opublikowały swój komentarz pod którymkolwiek z postów zamieszczonych na naszym fanpage’u, 

c. kontaktowały się z Administratorem przy użyciu komunikatora Messenger, 

d. w inny sposób zaznaczyły swoją obecność na funpage prowadzonym przez Administratora. 

4. Administrator będzie przetwarzał następujące dane: 

a. podstawowe dane identyfikacyjne (Imię i Nazwisko) w zakresie opublikowanym przez Państwa na 

Państwa własnym profilu na portalu społecznościowym Facebook, 

b. zdjęcie profilowe (avatar), 

c. dane opublikowane przez Państwa na profilu Facebook, 

d. anonimowe dane statystyczne dotyczące osób odwiedzających fanpage’a dostępne za pomocą funkcji 

„Facebook Insights” udostępnionej przez Facebooka stosownie do niepodlegających zmianie 

warunków korzystania z serwisu Facebook, gromadzone dzięki plikom szpiegującym (zwanym „plikami 

cookies”), z których każdy zawiera niepowtarzalny kod użytkownika, który można powiązać z danymi 

połączenia użytkowników zarejestrowanych na Facebooku, a który zostaje pobrany i przetworzony w 

chwili otwarcia fanpage’a. 

5. Przetwarzamy dane osobowe osób określonych w pkt I w następujących celach: 

a. w celu prowadzenia fanpage’a pod nazwą ENGIE Polska na portalu społecznościowym Facebook, na 

warunkach oraz na zasadach określonych przez Meta Platforms Ireland i informowania za jego pomocą 

o naszej aktywności, promowaniu różnych usług i wydarzeń, promowaniu naszej firmy i oferowanych 

usług, budowaniu i utrzymaniu społeczności z nami związanej oraz w celu komunikacji za 

pośrednictwem dostępnych funkcjonalności serwisu Facebook (komentarze, wiadomości), udzielania 

odpowiedzi na zapytania kierowane do Administratora przy użyciu komunikatora Messenger co jest 

naszym prawnie uzasadnionym interesem zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f. RODO, 

b. w celach analitycznych dotyczących analiz funkcjonowania, popularności, sposobu korzystania z 

fanpage’a, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f. RODO, 

c. prowadzenia korespondencji związanej z tematem konkretnego profilu i wszystkimi tematami, 

zgłoszonymi przez Użytkowników (np. przesyłanie ofert pracy) – na podstawie art. 6 ust. 1 lit a RODO, 

d. prowadzenia rekrutacji kandydatów do pracy u Administratora – z uwagi na okoliczność, iż 

przetwarzanie jest niezbędne do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed 

zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) oraz z uwagi na okoliczność, iż osoba, której dane dotyczą 

wyraziła zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), 

e. marketingu i promocji produktów i usług Administratora – na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO, 

f. analizy aktywności użytkowników profili Administratora, w tym w celu zbierania danych o liczbie 

polubień, komentarzy i udostępnień profilu lub zamieszczonych na nim treści – na podstawie art. 6 ust. 

1 lit f RODO, 

g. prowadzenia konkursów na profilach Administratora – na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO, 

h. ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest naszym prawnie 

uzasadnionym interesem – na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO, 

i. realizacji ciążących na Administratorze obowiązków związanych z rozliczeniem nagrody w przypadku 

konkursów – na podstawie art. 6 ust. 1 lit c RODO, 

6. Państwa dane osobowe przetwarzane mogą być również na podstawie odrębnie udzielonej zgody w zakresie i celu 

określonym w treści zgody i przez czas do wycofania zgody (podstawa z art. 6 ust. 1 lit a. RODO). 

https://engie-polska.pl/polityka-prywatnosci/
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7. Administrator danych nie przekazuje danych poza teren Polski/UE/Europejskiego Obszaru Gospodarczego z 

zastrzeżeniem ponadnarodowego charakteru przepływu danych w ramach serwisu Facebook z zastosowaniem 

stosowanych przez Facebook klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską i decyzji Komisji 

Europejskiej stwierdzających odpowiedni stopień ochrony danych w odniesieniu do określonych krajów zgodnie z 

zasadami określonymi przez Facebook pod adresem https://www.facebook.com/about/privacy 

8. Okres przetwarzania danych jest związany z celami i podstawami ich przetwarzania. W związku z czym: 

a. w przypadku pytań lub reklamacji – przez okres niezbędny do udzielenia odpowiedzi na pytania oraz w 

celach dowodowych – przez okres 3 lat od momentu udzielenia odpowiedzi, 

b. w przypadku marketingu produktów i usług – do momentu wniesienia sprzeciwu na wykorzystywanie 

danych do tego celu, jednakże nie dłużej niż przez okres obserwowania profilu, 

c. w przypadku analizy aktywności – do momentu wniesienia sprzeciwu na wykorzystywanie danych do 

tego celu i uznania przez Administratora zasadności sprzeciwu, jednakże nie dłużej niż przez okres 

obserwowania profilu, 

d. w przypadku konieczności zapewnienia porządku na profilu Administratora – do momentu wniesienia 

sprzeciwu na wykorzystywanie danych do tego celu i uznania przez Administratora zasadności 

sprzeciwu, jednakże nie dłużej niż przez okres obserwowania profilu, 

e. w przypadku konkursów – przez czas trwania konkursu oraz przez okres nie dłuższy niż 3 lata od 

zakończenia danego konkursu m.in. w celu dochodzenia lub obrony przed roszczeniami związanymi z 

danym konkursem. W przypadku zwycięzców konkursu dane będą przetwarzane przez okres 5 lat licząc 

o końca roku kalendarzowego, w którym upłynął termin płatności podatku związanego z przyznaniem 

nagrody zgodnie z przepisami prawa podatkowego, 

f. dane przetwarzane na podstawie zgody będą przetwarzane do czasu cofnięcia zgody. 

9. Administrator danych osobowych udostępnia dane osobowe: 

a. organom władzy publicznej oraz podmiotom wykonującym zadania publiczne lub działającym na 

zlecenie organów władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów powszechnie 

obowiązującego prawa; 

b. właścicielowi portalu społecznościowego Facebook na niepodlegających zmianie zasadach dotyczących 

danych określonych przez Facebook dostępnych pod 

adresem https://www.facebook.com/about/privacy, 

c. podmiotom świadczącym usługi na rzecz Administratora, 

10. Każdy użytkownik ma prawo do dostępu do treści swoich danych a także żądania sprostowania tych danych, 

ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu. Mają Państwo prawo wniesienia skargi do 

Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 

Warszawa; https://www.uodo.gov.pl/pl/p/ kontakt tel. (22) 531 03 00. 

11. Jeśli potrzebują Państwo sprawdzić, zmienić, zaktualizować lub usunąć swoje dane z FB powinni zalogować się na 

swoim profilu i postępować zgodnie z instrukcją FB. 

12. Podanie danych w ramach korzystania z fanpage jest dobrowolne. Brak podania danych może uniemożliwić 

korzystanie z niektórych funkcjonalności (takich jak możliwość zamieszczenia komentarzy, czy kontaktowania się przy 

użyciu komunikatora Messenger). 

13. Państwa dane uzyskujemy od firmy Facebook oraz z Państwa publicznego profilu i wpisów na fanpage’u na platformie 

internetowej Facebook. 

14. Dane osobowe nie będą przedmiotem zautomatyzowanego podejmowania decyzji w oparciu o profilowanie. 

15. Administrator portalu Facebook jako dostawca narzędzi związanych z fanpage oraz komunikatora Messenger, jest 

podmiotem współodpowiedzialnym za przetwarzanie danych osób korzystających z fanpage lub komunikatora 

Messenger, który może przetwarzać ich dane we własnych celach oparciu o inne podstawy prawne. 

Informacja o współadministrowaniu danych z Meta Platforms Ireland Limited 

1. Administrator i Meta Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Irlandia) są 

wspólnymi administratorami Pani/a danych zgodnie z artykułem 26 RODO w zakresie przetwarzania danych do celów 

statystycznych oraz reklamowych. 

https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.uodo.gov.pl/pl/p/
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2. Współadministrowanie obejmuje zbiorczą analizę danych w celu wyświetlania statystyk aktywności użytkowników 

Fanpage Administratora. 

3. Zakres odpowiedzialności Meta Platforms Ireland za przetwarzanie Pani/a danych we wskazanych celach: 

o posiadanie podstawy prawnej dla przetwarzania danych na potrzeby statystyk strony; 

o zapewnienie realizacji praw osób, których dane dotyczą; 

o zgłaszanie naruszeń do organu nadzorczego oraz zawiadamianie, osób których dotyczyło naruszenie o 

zdarzeniu; 

o zapewnienie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych w celu zapewnienia 

bezpieczeństwa Pani/a danych. 

4. Zakres odpowiedzialności Administratora za przetwarzanie Pani/a danych: 

o posiadanie podstawy prawnej do przetwarzania danych na potrzeby statystyk; 

o zrealizowanie obowiązków informacyjnych w zakresie realizowanych przez Administratora celów 

przetwarzania. 

5. Meta Platforms Ireland udostępni zasadniczą treść załącznika dotyczącego statystyk strony osobom, których dotyczą 

dane (art. 26 ust. 2 RODO), za pośrednictwem danych zawartych w Informacjach o statystykach strony, do których 

dostęp można uzyskać ze wszystkich stron. 

6. Głównym organem nadzorczym w zakresie wspólnego przetwarzania danych jest irlandzka Komisja ds. ochrony 

danych (niezależnie od zapisów art. 55 ust. 2 RODO, w stosownych przypadkach). 

7. Szczegółowe informacje dotyczące wzajemnych uzgodnień pomiędzy administratorami są dostępne na 

stronie: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum. 

8. Zasady przetwarzania Pani/a danych osobowych przez Meta Platforms Ireland są dostępne na 

stronie: https://www.facebook.com/privacy/explanation. 
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